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copper DESCRIPCION DE UN ACCIDENTE O UN INCIDENTE

EVALUACION POTENCIAL DE PERDIDA SI NO ES CONTROLADO

Potencial de Severidad de Pérdida Probabilidad de Ocurrencia Frecuencia de Exposicion

[ 1Grande (A) [ ] Moderada (B) [ ]Baja(C)

[ IMayor (A) [ IGrave (B) [ IMenor (C) [ ] Alta (A) [ ] Moderada (B) [ JRara (C)

Tipo de Contacto o Cuasi Contacto con Energia o Sustancia

Caida en el mismo nivel (Resbalar y caer, tropezar)
(Ver Cl1 4,9,13,14,15,16,19,22,26)

Golpeada Contra (chocar contra algo)
(VerCl 1,2,4,5,12,14,15,16,17,18,19,26)

Atrapado entre o debajo ( Chancado, Amputado)
(VerCl 1,2,5,6,9,11,12,13,14,15,16,22,28)

Golpeado por (Impactado por objeto en movimiento)
(verCl1,2,4,5,6,9,10,12,13,14,15,16,20,26)

Atrapado (Puntos de Pellizco y Mordida)
(Ver Cl 5,6,11,13,14, 15,16,18)

Contacto con ( Electricidad, Calor, Frio, Radiacion, Causticos, Toxicos, Ruido)
(Ver Cl 5,6,7,11,12,13,14,15,16,17,18,20,21,23,24, 25,27, 28)

Caida a un nivel mas bajo
(Ver CI 3,5,6,7,11,12,13,14,15,16,17,22)

Cogido (Enganchado, Colgado)
(Ver Cl 5,6,11,12,13,14,15,16,18)

Sobretension; Sobre-esfuerzo; Sobrecarga
(Ver Cl1 8,9,10,11,13,14,15)

ACTOS SUBESTANDAR/INSEGUROS Usar equipo defectuoso

(VerCB 2, 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15)

Dar servicio a equipo en funcionamiento
(VerCB 2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,15)

Equipo de proteccion incorrecto o Inadecuado
(Ver CB 5,7,8,9,10,12,13)

Exposicién al Ruido

(Ver CB 5,6,7,8,9,10,11,12,13,14)
Operar equipo sin autorizacion
(VerC ,2,4,5,7,8,12,13,15) No usar el EPP correctamente . Jugueteo

(VerCB 2,3,4,5,7,8,10,12,13,15) (Ver CB 2,3,4,5,7,8,13,15)

Herramientas, Equipo o Materiales defectuosos
(Ver CB 8,9,10,11,12,13,14,15 )

Exposicién a la Radiacién

(Ver CB 5,6,7,8,9,10,11,12,13,14)

Omision de advertir

(verCB 1,2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,15) . Carga Incorrecta
(verCB1,2,34,5,6,7,8,9,11, 12, 13,15)

Bajo la influencia del alcohol y/u otras drogas Congestion o Accion Restringida
(Ver CB 2,3,4,5,7,8,13,15) (Ver CB 8, 9,13)

Temperaturas Extremas
(Ver CB 1,2,3,8,9,11,12)
Omisi6n de Asegurar
er ,3,4,5,6,7,8,9,12,13, uminacién Deficiente o Excesiva
Ver CB 2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,15 lluminacién Defici E i

(Ver CB 8,9,10,11,12,13)

Sistema de Advertencia Inadecuado
(Ver CB 8,9, 10,11, 12,13)

Colocacién incorrecta
(verCB1,2,3,4,5,6, 7,8,9,12,13,15)

Uso indebido del Equipo

(Ver CB 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,12,13,15)
Operar a velocidad indebida

(Ver B2, 3,4,5,6,7,8,9,11,12,13,15) Ventilacion Inadecuada
(Ver CB 8, 9,10, 11, 12,13)

Levantar incorrectamente
(verCB1,2,3,4,5,6, 7,8,9,12,13,15)

Peligros de Incendio y Explosion
CONDICIONES SUBESTANDAR / INSEGURAS (Ver CB5, 6,7,8,9,10,11,12,13,15)
Desactivar dispositivos de seguridad
(VerCB 2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,15) . Posicién indebida

(VerCB 1,2, 3,4,5,6, 7,8, 912,13,15)

. Guardas o Barreras Inadecuadas
(Ver CB 5,7,8,9,10,11,12,13,15)

Orden y Limpieza deficientes/ Desorden
(\Ver CB5,6,7,8,9,10, 11,12,13,15)

Condiciones Ambientales Peligrosas
(Ver CB 8,9,10,11,12,13)

(CB) Causas Basicas / Subyacentes (CB)

Insuficiencia de azlcar en la sangre Intento incorrecto de llamar la atencién
Drogas . Disciplina inadecuada

Presién indebida de los compafieros

Ejemplo indebido de la supervision
Retroalimentacién inadecuada del desempefio
Refuerzo inadecuado de la conducta correcta
Incentivos de produccion incorrectos

FACTORES PERSONALES Evaluacién inadecuada de la preparacién operativa Recuperacion y rehabilitacién inadecuadas
Controles Inadecuados o incorrectos Remocion y reemplazo inadecuado de articulos
Monitoreo Inadecuado de la operacion Inicial inapropiados

Evaluacion Inadecuada de los cambios

Capacidad Fisica/ Fisiolégica Inadecuada
(Ver NAC 6,9,12,15,18) Tension Mental o Psicoldgica

Estatura, Peso, tamafio, fuerza, alcance, etc. (Ver NAC 1,4,5,6,10,11,12,15,16,18,20)

Inadecuados) . Sobrecarga emocional

Rango limitado de movimiento corporal Fatiga debida a la velocidad o carga de trabajo mental
Capacidad limitada para mantener posiciones del cuerpo Exigencias extremas de discernimiento / decisién
Alergias o sensibilidad a sustancias Rutina, monotonia, exigencia de vigilancia aburrida
Sensibilidad a extremos sensoriales Exigencias extremas de concentracién / percepcion
Defecto de vision . Actividades sin “sentido” o “degradantes”

Defecto de audicion Instrucciones/ exigencias confusas

Otros defectos sensoriales (tacto, gusto, olfato. equilibrio) Exigencias /instrucciones contradictorias

Estandares de Trabajo Inadecuados
Compras Inadecuadas (Ver NAC 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,13,14,15,16,19)
(Ver NAC 1,3,4,6,9,12,13,14,15,19) Desarrollo inadecuado de estandares para:
Especificaciones inadecuadas en las requisiciones 13.1.1 Inventario y evaluacién de exposiciones y
Investigacion inadecuada de materiales o equipos necesidades
Especificaciones inadecuadas a los vendedores 13.1.2 Coordinacion con el disefio en proceso
. o Modo o ruta de embarque inadecuada 13.1.3 Participacion del personal
Liderazgo y/o Supervisién Inadecuados Inspeccién o aceptacién de recibos inadecuados 13.1.4 Procedimientos practicas /reglas
(VER _NAC 1'2',3’4'_5'6'8'9110'11’12'13'14'_15'1_6117'18) Comunicacién inadecuada de datos de salud y Comunicacion inadecuada de estandares para:
Incapacidad respiratoria Preocupacién por problemas Relaciones jerarquicas confusas o contradictorias seguridad 13.2.1 Publicacién
Otras capacidades fisicas permanentes Frustracion Asignacion confusa o contradictoria de Manipulacién incorrecta de materiales 13.2.2 Distribucién
Incapacidades temporales Enfermedad Mental responsabilidades Almacenamiento incorrecto de materiales 13.2.3 Traduccion a Idiomas Apropiados
Delegacion indebida o insuficiente Transporte incorrecto de materiales 13.2.4 Entrenamiento
Falta de Conocimientos Dar politica, procedimiento, practicas o pautas Identificacién inadecuada de articulos peligrosos 13.2.5 Refuerzo con Sefiales, Codigos de Color y
(Ver NAC 2,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,18,20) inadecuadas) ) o Salvamento y /o eliminacion de desechos incorrecta Ayudas del Trabajo
Dar objetivos, metas o estandares contradictorios Seleccién inadecuada de contratistas . Mantenimiento inadecuado de Estandares para:
Perturbacién Emocional Orientacién inadecuada Planificacion o programacion inadecuada del trabajo 13.3.1 Seguimiento del Flujo del Trabajo
. Enfermedad Mental Entrenamiento inicial inadecuado Instrucciones, orientacion y/o entrenamiento Mantenimiento Inadecuado 13.3.2 Actualizacion
Nivel de Inteligencia Entrenamiento de actualizacién inadecuado inadecuados N (Ver NAC 1,3,4,6,9,10,13,15,19) 13.3.3 Monitorear el uso de Procedimientos /
Incapacidad para Comprender Instrucciones malentendidas Proporcionar documentos de referencia, directivas y Preventivo Inadecuado Practicas / Reglas
Mal discernimiento publicaciones de orientacion inadecuadas L 11.1.1 Evaluacion de Necesidades Monitoreo Inadecuado del Cumplimiento
Mala coordinacion ) Falta de Habilidad Identificacion y evaluacién inadecuadas de exposicion a 11.1.2 Lubricacion y Servicio
Tiempo lento de reaccién (Ver NAC 2,4,5,6,7,9,10,13,15,18) perdidas o i L 11.1.3 Ajuste/ Montaje
Baja aptitud mecénica Instruccién inicial inadecuada Falta de conocimiento del trabajo de supervision 11.1.4 Limpieza o recubrimiento de superficie
Baja aptitud para el aprendizaje Procedimiento inadecuado /gerencial o . ) Reparacién Inadecuada
Fallas de memoria ; Desempefio infrecuente Calificaciones individuales incompatibles con los 11.2.1 Comunicaciones de necesidades
Falta de Orientacion requisitos del trabajo o tarea ~ 11.2.2 Programacion del trabajo
Instrucciones de revisién inadecuada Medicion y evaluacion inadecuada del desempefio 11.2.3 Examen de las unidades
Retroalimentacion inadecuada o incorrecta del 11.2.4 Sustitucion de piezas
Motivacién Incorrecta desempefio
(VER NAC 1,2,4,5,6,8,10,11,13,15,17,18)

FACTORES LABORALES

Capacidad Mental/Psicoldgica Inadecuada
(Ver NAC 6,9,10,15,18)
Miedos y Fobias . Falta de experiencia

Desgaste Excesivo (Ver NAC 3,4,6,9,10,13,14,15)
Planificacion inadecuada del uso

Ampliacién indebida de la via util

Inspeccién y /o monitoreo inadecuados

Carga o velocidad de uso incorrectas
Mantenimiento inadecuado

Uso por personal no calificado o no entrenado

Uso para el propésito equivocado

Tension Fisica o Fisiolégica

(Ver NAC 4,6,9,11,12,13,15,18,20)

Lesién o Enfermedad

Fatiga debida a carga o duracién del trabajo
Fatiga debida a falta de descanso El desempefio incorrecto es premiado

Fatiga debida a sobrecarga sensorial El desempefio correcto es castigado
Exposicion a peligros para la salud . Falta de incentivos

Exposicién a temperaturas extremas Frustracion excesiva

Deficiencia de oxigeno . Agresion indebida

Variacion de la presion atmosférica Intento incorrecto de ahorrar tiempo o esfuerzo
Movimiento restringido Intento incorrecto de evitar incomodidad

Herramientas y Equipo Inadecuados
(Ver NAC 1,3,4,6,7,9,11,12,13,14,15,19) . Abuso o Mal Uso

Evaluacién inadecuada de necesidades y riesgos (Ver NAC 1,3,4,6,8,9,10,11,13,14,15,16,17,19)
Consideracion inadecuada de factores humanos/ Conducta impropia que es condonada:
ergonomia 15.1.1 Intencional

Estandares o especificaciones inadecuadas 15.1.2 No Intencional

Disponibilidad inadecuada Conducta impropia que no es condonada
Ajuste/ reparacion / mantenimiento inadecuados 15.2.1 Intencional

15.2.2 No Intencional

Ingenieria Inadecuada(Ver NAC 1,3,4,9,12,13,14)
Evaluacion inadecuada de exposicion a pérdidas
Consideracién inadecuada de factores
humanos/ergonomia

Estandares, especificaciones y /o criterios de disefio
inadecuados

Control inadecuado de la construccion

INVESTIGACION DE ACCIDENTE / INCIDENTE
(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

1. LIDERAZGO Y ADMINISTRACION
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL 16.  REUNIONES GRUPALES
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C) Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Politica General

Coordinador del Programa

Participacion de Gerencia Superior y Media

Estandares de Desempefio Gerencial

Participacion de Gerencia

Presentacion en Reuniones de Gerencia

Manual de Referencia de Gerencia

Realizacion de Auditorias de Gerencia

Responsabilidad individual de Seguridad y Salud / Control de
Pérdidas en Descripciones de Puestos

Establecimiento de Objetivos Anuales de Seguridad y
Salud/Control de Pérdidas

Comités Conjuntos de Seguridad y Salud y/o Delegados de
Seguridad y Salud

Negativa a trabajar debido al Procedimiento de Peligros de
Seguridad y Salud

Biblioteca de Referencia

ENTRENAMIENTO DE GERENCIA
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Programa de Orientacion/ Induccion de Gerencia
Entrenamiento Formal Inicial del Personal de Gerencia
Superior

Revision Formal y Entrenamiento Actualizado del Personal
de Gerencia Superior

Entrenamiento Inicial Formal para Personal de Gerencia
Media y Supervisores

Revision Formal y Entrenamiento Actualizado del Personal
de Gerencia Media y Supervisores

Entrenamiento Formal del Coordinador del Programa

INSPECCIONES PLANIFICADAS
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Inspecciones Generales Planificadas
Procedimientos de Seguimiento

Andlisis de Informe de Inspeccion

Programa de Inspeccion de Piezas/Rubros Criticos
Programa de Mantenimiento Preventivo

Inspeccion Previa al uso de Equipo Movil y de Manipulacion
de Materiales

Sistema de Informe de Condiciones Alternas
Mantenimiento del Informe de Inspeccién General
Planificada

Monitoreo Regular del Programa

ANALISIS Y PROCEDIMIENTOS DE TAREAS
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Directiva de Gerencia sobre la Importancia

Inventario de Tareas Criticas

Objetivos de Anélisis de Tareas y Procedimientos de Tareas
Andlisis y Procedimientos de Tareas Efectuados para
Tareas Criticas y Actualizados Periédicamente

Peligros de Seguridad y Salud en los Andlisis y
Procedimientos de Tareas Criticas

Monitoreo Regular del Programa

Procedimiento de investigacion de Accidente/Incidente
Alcance e Investigaciones establecidos

Seguimiento y Medidas de Correccion

Utilizacion de Anuncio de Accidente Mayor

Uso de Informacion de Alto Potencial de Incidente
Participacion de la Gerencia de Operaciones

Informe e Investigacion de Incidentes

Mantenimiento de Informes de Accidente/Incidente
Monitoreo Periodico del Programa

OBSERVACION DE TAREAS
(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Directiva de Gerencia sobre su importancia
Programa Completo de Observacion de Tareas
Nivel de Observacion Completa de Tareas
Programa de Observacion de Tareas Parciales
Andlisis de Informe de Observacion de Tareas

Monitoreo Periddico del Programa

PREPARACION PARAEMERGENCIAS

(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Coordinador Designado

Plan de Emergencia por Escrito

Entrenamiento de Primeros Auxilios para Supervisor
Entrenamiento de Primeros Auxilios para el Personal (10%)
lluminacion y Energia de Emergencia Adecuadas
Controles Principales con Cadigo de Color y Rotulados
Equipo de Proteccion y de Rescate

Entrenamiento y Ejercicios del Equipo de Emergencia
Asistentes de Primeros Auxilios Calificados

Ayuda Exterior y Auxilio Mutuo Organizados

Proteccion de Registros Vitales

Planificacion para Etapa Posterior al Evento

Se provee Comunicacion de Emergencia
Comunicaciones de Seguridad Publica Planificadas

REGLAMENTOS DE LA COMPARIA

(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Reglamento General de Seguridad y Salud
Reglamento de Trabajo Especializado

Sistemas de Permiso de Trabajo y Procedimientos
Especiales

Programa de Educacion y Revision del Reglamento
Esfuerzo de Cumplimiento del Reglamento

Uso de Simbolos Educativos y Codigo de Colores
Monitoreo Peri¢dico del Programa

ANALISIS DE ACCIDENTE / INCIDENTE

(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Calculo y Uso de Estadisticas de Desempefio

Andlisis de Lesiones y Enfermedades Ocupacionales
Identificacion y Anélisis de Dafios a la Propiedad y Equipo
Equipos de Proyecto para Solucion de Problemas
Andlisis de Incidentes (Cuasi accidentes )

Andlisis de Necesidades de Entrenamiento
Programa de Entrenamiento del Personal
Evaluacion del Programa de Entrenamiento

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Estandares para Equipo de Proteccion Personal
Registros de Equipo de Proteccion Personal
Cumplimiento de Estandares

Monitoreo Peri¢dico del Programa

CONTROL DE LA SALUD
(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Identificacion de Peligros para la Salud
Control de Peligros de la Salud

Informacion / Entrenamiento / Educacion
Monitoreo de Higiene Industrial

Programa de Mantenimiento de la Salud
Asistencia Médica Profesional
Comunicaciones de Salud a los Trabajadores
Mantenimiento de Registros

SISTEMA DE EVALUACION DEL PROGRAMA
Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Auditoria Completa del Cumplimiento de Estandares del
Programa

Auditoria Completa del Cumplimiento de Estandares de
Condiciones Fisicas

Auditoria Completa del Cumplimiento de Estandares de
Prevencion y Control de incendios

Auditoria Completa del Cumplimiento de Estandares de
Salud Ocupacional

Registro de Sistemas de Evaluacion de Programa

CONTROLES DE INGENIERIA
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Consideraciones de Seguridad y Salud de ingenieria de
Disefio en la Concepcion y el Disefio

Consideraciones de Seguridad y Salud de Ingenieria de
Proceso en la Concepcion y el Disefio

Monitoreo Peri¢dico del Programa

COMUNICACIONES AL PERSONAL
(Programa Presente (P)), Estandares (E), Cumplimiento ©

Entrenamiento en Técnicas de Comunicacion al Personal
Orientacion / Induccion de Trabajo para Personal
Nuevo/Transferido

Entrenamiento y Uso Adecuado de Instruccion de Tarea

16.1
16.2

16.3
16.4

i,

Realizacion de Reuniones Grupales

Registro del Asunto, Ayudas Visuales, Asistencia y
Problemas Tratados

Participacion de la Gerencia Superior y Media

Monitoreo Periodico del Programa

PROMOCION GENERAL
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Programa de Periodico Mural de Seguridad

Uso de Estadisticas y Hechos del Programa
Promocion de Temas Criticos

Uso de Premios o Reconocimiento

Publicaciones de Informacion el Programa
Promacién del Desempefio en Grupo

Promacion del Orden y la Limpieza

Registros de Actividades de Promacion del Programa

CONTRATACIONY COLOCACION DE PERSONAL

Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Analisis de la Capacidad Fisica

Examen Médico Pre-Ocupacional

Programa de Orientacion / Induccién General
Verificacion de Calificaciones Previa a la Contratacion y
Colocacion

CONTROLES DE COMPRA
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Compras Incluyen la Seguridad y Salud en las
Especificaciones y Logistica
Seleccion y Control de Contratistas

SEGURIDAD FUERA DEL TRABAJO
Programa Presente (P), Estandares (E), Cumplimiento (C)

Establecimiento de Sistema de Informes y Andlisis de
Estadisticas

Comunicacion de informacién de Seguridad Fuera del
Trabajo

LEYENDA
P- ¢Tenemos estandares de programa para esta actividad?
E- ¢Son adecuados los estandares existentes?
C- ¢Hay un cumplimiento total de los estandares?




